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0.3.4	פרטי המשיב
המשיב ישלים בטבלה שלהלן את הפרטי החברה ואת פרטי איש הקשר למענה.
	 פרטי החברה

	שם החברה
	

	צורת התאגדות (חברה פרטית/חברה ציבורית/ שותפות/ אחר)
	

	כתובת
	

	טלפון
	

	פקס
	

	כתובת אתר אינטרנט
	



	פרטי איש קשר

	שם מלא
	

	תפקיד
	

	טלפון במשרד
	

	טלפון נייד
	

	מספר פקס
	

	דואר אלקטרוני
	


[bookmark: _Toc413692332]יעדים
<לא נדרש מענה>
היישום
[bookmark: _Toc416002073][bookmark: _Toc413692337]מצב קיים
<לא נדרש מענה>
מצב נדרש
המשיב מתבקש להציג, במסגרת המענה לסעיף זה, את מפרט ה- Load Balancers המוצעים ואת נפיצותם:
	שם יצרן המוצר
	

	שם המוצר והמהדורה
	

	זיהוי קטלוגי של המוצר אצל היצרן
	

	השנה בה הותקן המוצר לראשונה בארץ
	

	מספר ארגונים בהם המוצר הותקן
	

	

	כיווני פיתוח עתידיים (Roadmap)

	


	

	ייעוד המוצר – אילו תכונות משולבות במוצר, מעבר לתפקודם  הבסיסי כ-Local Load Balancers

	


	

	דוחות אנליסטים עדכניים במידה ויש כאלו על המוצר המוצעים, כדוגמת Gartner, Forester ואחרים

	


	

	אופי הקשר בין המשיב ליצרן/ספק מורשה מטעם היצרן של המוצר

	


	

	מידע רלוונטי מעבר למפורט לעיל אם ישנו

	


	

	מידע אודות נפיצות המוצר בארץ (יש לשכפל לכל ארגון בו הוטמע המוצר)

	

	שם ארגון מס' 1
	

	השנה בה הוטמע המוצר
	

	תפקיד ההתקן (מעבר ל- Load Balancer בסיסי)
	

	מספר שרתים, שהתעבורה אליהם מנוהלת על ידי המוצר
	

	איש קשר בארגון
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
	

	

	שם ארגון מס' N
	

	השנה בה הוטמע המוצר
	

	תפקיד ההתקן (מעבר ל-  Load Balancerבסיסי)
	

	מספר שרתים, שהתעבורה אליהם מנוהלת ע"י המוצר
	

	איש קשר בארגון
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
	


טופולוגיה
הצגת תרשים סכמתי של ארכיטקטורת הרשת, תוך פירוט השתלבות ה- Load Balancers המוצעים ברשת המשרד.
	



דרישה אופציונאלית: המשיב מתבקש להציג כיצד תומך הציוד המוצע בביצועLoad Balancing בין האתרים (Global Load Balancing) ותמיכה בארכיטקטורת Active/Active.
	



יכולת ביצוע איזון עומסים בין שרתים
המשיב מתבקש להציג כיצד מבוצעת חלוקת העומס בין השרתים.
1. פרוט מנגנון ביצוע ה-Load Balancing  בין שרתים.
	



1. תמיכה ב- Round robin.
	



1. תמיכה בחלוקת עומסים בהתאם למספר המשתמשים לכל שרת.
	



1. תמיכה בחלוקת עומסים בהתאם לעומס על כל שרת.
	



1. תמיכה בחלוקת עומסים בהתאם לכמות ה-Sessions לכל שרת.
	



1. תמיכה בחלוקת עומסים בהתאם לזמני התגובה של השרת.
	



1. פרוט מנגנונים נוספים.
	



High Availability
המשיב מתבקש להציג כיצד מובטחת המשכיות השירות למשתמשים במצב של כשל בשרת או כשל באחד מהתקני ה- Load Balancers.
1. פרוט התהליך כאשר אחד מהשרתים המספק את השירות אינו זמין.
	



1. פרוט התהליך כאשר אחד מזוג ההתקנים אינו זמין.
	



1. דרישה אופציונאלית: תמיכה בהעברת המשתמשים לאתר ה- DR, כאשר האתר הראשי כולו אינו זמין.
	



ממשקים
המשיב מתבקש להציג אילו ממשקי תקשורת קיימים ב- Load Balancers בתצורה המוצעת, ואילו ממשקים ניתן להוסיף בעתיד.
	סוג הממשק
	מספר ממשקים בתצורה המוצעת
	מספר ממשקים נוסף, שאותם ניתן להוסיף לתצורה המוצעת

	1G
	
	

	10G
	
	


יישומים
המשיב מתבקש להציג אילו יישומים ואילו פרוטוקולים נתמכים על-ידי ה- Load Balancers המוצעים.
1. גישה לשרתי Web בפרוטוקולי HTTP ו- HTTPS.
	



1. גישה לשרתי Citrix Terminal Server.
	



1. גישה לשרתי Exchange, לרבות לצורת ביצוע Active Sync.
	



1. גישה לשרתי Documentum.
	



1. גישה לשרתי Active Directory.
	



1. IP Telephony.
	



1. Video Streaming.
	



1. Remote SQL access.
	



1. File Servers.
	



1. Mobile Device Access.
	



תמיכה בפרוטוקולים אחרים.
	



תמיכה ב- Active Directory
1. המשיב מתבקש להציג את תמיכת ה- Load Balancers המוצעים בהזדהות מולActive Directory, לרבות החלת Policy ייחודי לכל משתמש או קבוצת משתמשים.
	



1. דרישה אופציונאלית: המשיב מתבקש להציג את תמיכת ה- Load Balancers המוצעים ב- SSO.
	



האצת SSL
1. המשיב מתבקש להציג את תמיכת ה-Load Balancers המוצעים ב-SSL.
	



1. דרישה אופציונאלית: ההתקנים יתמכו בהאצת SSL בחומרה.
	



האצת WAN
דרישה אופציונאלית: האצת WAN.
המשיב מתבקש להציג את יכולות ה-Load Balancers המוצעים בביצוע WAN Acceleration.
1. פרוט יכולות הדחיסה.
	



1. יחס דחיסה צפוי.
	



1. תמיכה בהקטנת נפח תמונות.
	



1. תמיכה בהקטנת התעבורה הנגרמת כתוצאה משידור מחדש של Packets שהועברו שגויים.
	



1. תמיכה בצמצום Content מיותר של דפי HTML ו- Java Scripts.
	



1. תמיכה באיחוד קבצים.
	



1. מנגנוני האצת WAN נוספים.
	



חומת אש (Firewall)
דרישה אופציונאלית: המשיב מתבקש להציג את יכולת ה- Load Balancers המוצעים לתפקד כ-Firewall.
	



תמיכה ב-IPv6 
המשיב מתבקש להציג כיצד תמומש תמיכה עתידית ב- IPv6.
	



תמיכה ב- NSX
דרישה אופציונאלית: המשיב מתבקש להציג כיצד מתוכננת תמיכה עתידית ב- NSX.
	



אבטחת מידע
דרישה אופציונאלית: המשיב מתבקש לפרט את יכולות ה- Load Balancers המוצעים לממש כלי אבטחת מידע נוספים. יש לפרט את הרכש הנוסף הנדרש למימוש יכולות אלו, ככל שנדרש. 
יש לשכפל את הטבלה להלן עבור כל יכולת.
	פרוט היכולת (לדוגמא – חסימת DDOS)

	


	

	האם מימוש היכולת מחייב רכש נוסף, ואיזה

	



תצורה
דרישה אופציונאלית: המשיב מתבקש להציג את יכולת מימוש הפתרון המוצע על גביVirtual Appliances, ללא רכש Appliances פיזיים.
	



תמיכה בענן
דרישה אופציונאלית: המשיב מתבקש להציג את יכולת מימוש הפתרון המוצע בתצורת ענן.
	



ביצועים
המשיב מתבקש לפרט את ביצועי ה- Load Balancers המוצעים.
	Bandwidth מקסימלי
	

	מספר Connections מקסימלי
	

	מספר Connections חדשים בשנייה
	

	מספר SSL Sessions מקסימלי
	


מימוש
1. המשיב מתבקש לתאר את תהליך העבודה המוצע להחלפת ה- Cisco ACE הקיימים ל-Load Balancers החדשים המוצעים. בפרט, יש להציג כיצד ימוזערו מספר ההשבתות הנדרשות ואורכן.
	



1. המשיב מתבקש לתאר את השנויים הנדרשים ברשת המשרד, לקליטת הציוד המוצע, והתהליך המוצע למימושם.
	



1. המשיב מתבקש לתאר מה להערכתו נדרש במונחי "חודשי אדם" לצורך הטמעה של המוצרים המוצגים על ידו ברשת המשרד.
	



מדיניות השירות והתחזוקה של ה- Load Balancers המוצעים:
	שם יצרן המוצר
	

	שם המוצר והמהדורה
	

	זיהוי קטלוגי של המוצר אצל היצרן
	

	תמיכה במהדורות קודמות של המוצר (מספר מהדורות אחורה, מספר חודשים ממוצע)
	

	רמת שירות מוצעת
	


המשיב יפרט להלן את הפרויקטים בהם הטמיע  את התשתית המוצגת על ידו. במקרה בו המשיב אינו מטמיע בעצמו את התשתית אלא נעזר לשם כך באינטגרטור יפרט להלן את הפרויקטים שבוצעו באמצעות אינטגרטור.
המשיב מתבקש לשכפל את הטבלה שלהלן עבור כל פרויקט הטמעה שבחר להציג.
	שם הארגון
	

	המוצרים שהוטמעו
	

	השנה בה בוצע הפרויקט
	

	הגורם המטמיע
	

	איש הקשר בארגון
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
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עלות
Load Balancers
המשיב יתאר להלן את רכיבי התמחור על פיהם הוא מספק את ה- Load Balancers המוצעים על ידו וכן את מחירי המחירון של כל מודל וזאת עבור כל אחד מהמוצרים המוצעים.
	שם המוצר והמהדורה
	

	מודל העלות
	

	מחיר מחירון
	

	תחזוקת רישוי כאחוז ממחיר המחירון
	


רכיבים נוספים
המשיב מתבקש לפרט בטבלה להלן את עלות רכיבים אופציונאליים נוספים, אותם ניתן להוסיף לציוד המוצע, למימוש יכולות נוספות:
	רכיב
	כמות נדרשת
	פונקציונאליות
	כמות רכיבים נדרשת למימוש ברשת המשרד
	מחיר (לכל הכמות הנדרשת) ללא מע"מ
	עלות שירות שנתי (לכל הכמות הנדרשת) ללא מע"מ

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



- ירושלים -
‏אב תשע"ה
‏אוגוסט 2015

	
	- בלמ"ס -
מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס
הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים
	



